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1. Общие положения

1.1. Настоящий документ, постоянно размещённый по адресу

https://genom9.kaducey.com/oferta, является публичной офертой Индивидуального

предпринимателя Мухина Константина Сергеевича, ОГРНИП 318505300000345 (далее

— «Исполнитель»), на заключение Договора оказания информационно-

консультационных услуг (далее — «Договор», «Оферта») с любым заинтересованным

физическим лицом, достигшим возраста 18 лет (далее — «Заказчик»).

1.2. Настоящий документ является публичной офертой в соответствии с пунктом 2

статьи 437 Гражданского кодекса Российской Федерации.

1.3. Надлежащим акцептом Оферты в соответствии со статьёй 438 Гражданского

кодекса Российской Федерации считается оплата Заказчиком выбранного тарифа на

странице оплаты сервиса GetPlatinum.

1.4. Совершая действия по акцепту Оферты, Заказчик подтверждает свою

дееспособность, достижение возраста 18 лет и даёт согласие на:

обработку своих персональных данных в соответствии с Политикой обработки

персональных данных, размещённой по адресу https://genom9.kaducey.com/pdata;

получение чеков об оплате по 54-ФЗ на указанный при регистрации адрес

электронной почты;

получение уведомлений, связанных с исполнением Договора (статус оплаты,

доступ к материалам, продление подписки).

1.5. Заказчик подтверждает, что ознакомился с правилами сервиса приёма платежей

GetPlatinum (ООО «Центр Смарт Решений», ИНН 9731146971,

https://getplatinum.ru/oferta), используемого Исполнителем в качестве агента для

приёма платежей и формирования фискальных чеков.

2. Предмет договора

2.1. Исполнитель оказывает Заказчику информационно-консультационные услуги

психолого-образовательного характера в формате доступа к материалам и сервисам

Сайта https://genom9.kaducey.com (далее — «Услуги»), а Заказчик обязуется оплатить

выбранный тариф.

2.2. Услуги включают (в зависимости от выбранного тарифа):

расчёт и предоставление персонального психологического портрета («Карты

душевного каркаса») на основе указанных Заказчиком данных, в том числе даты

рождения;

доступ к подробным расшифровкам и интерпретациям портрета;



доступ к чату с искусственным интеллектом для обсуждения и углубления

портрета;

доступ к методическим материалам, видеозаписям и иным материалам Академии

Константина Мухина, размещённым на Сайте.

2.3. Конкретный состав, объём и стоимость Услуг по каждому тарифу указаны на

Сайте и/или на странице оплаты сервиса GetPlatinum в момент акцепта Оферты.

3. Характер услуг и важные оговорки

3.1. Услуги носят информационно-образовательный характер и предназначены

исключительно для самопознания и личностного развития Заказчика.

3.2. Услуги не являются и не заменяют:

медицинскую помощь, диагностику, лечение или профилактику заболеваний

(Услуги не подпадают под действие 323-ФЗ «Об основах охраны здоровья

граждан»);

психотерапевтическое или психиатрическое консультирование;

психологическое консультирование клинического характера;

предсказание судьбы, гадание или иные эзотерические практики;

юридическое, финансовое, налоговое консультирование.

3.3. Методика портрета построена на синтезе психологических типологических

моделей и нумерологических расчётов на основе даты рождения. Результаты носят

вероятностный характер и не являются клиническим диагнозом или гарантией каких-

либо жизненных результатов.

3.4. Заказчик подтверждает, что:

понимает информационно-образовательный характер Услуг;

принимает решения о применении полученных рекомендаций самостоятельно и

под свою ответственность;

при наличии медицинских или психиатрических показаний обязан обращаться к

профильному специалисту, а не использовать Услуги в качестве замены такой

помощи.

3.5. Исполнитель не гарантирует достижения Заказчиком конкретных жизненных,

финансовых, психологических или иных результатов в результате использования

Услуг.

4. Порядок оказания услуг

4.1. Услуги оказываются дистанционно через сеть Интернет. Доступ к Услугам

предоставляется через личный кабинет Заказчика на Сайте

https://genom9.kaducey.com после оплаты выбранного тарифа.

4.2. Датой начала оказания Услуг считается дата зачисления оплаты на расчётный

счёт ООО «Центр Смарт Решений» (агента Исполнителя) и активации тарифа в личном

кабинете.



4.3. Доступ к материалам предоставляется одномоментно после оплаты. С момента

активации тарифа Услуга в части предоставления доступа считается оказанной в

полном объёме.

4.4. Заказчик обязан самостоятельно обеспечить:

доступ в сеть Интернет;

работоспособное устройство и современный браузер для использования Сайта;

сохранность учётных данных (логина и пароля) от личного кабинета.

4.5. Заказчик не вправе передавать доступ к личному кабинету и материалам Сайта

третьим лицам. В случае выявления передачи доступа Исполнитель вправе

заблокировать личный кабинет Заказчика без возврата уплаченной суммы.

5. Стоимость и порядок оплаты

5.1. Стоимость Услуг определяется Исполнителем в одностороннем порядке и

указывается в рублях Российской Федерации на странице оплаты сервиса GetPlatinum

в момент акцепта Оферты. Оплата производится в полном размере единовременно

или путём подписки с автопродлением (см. раздел 6).

5.2. Оплата производится через сервис GetPlatinum (ООО «Центр Смарт Решений»),

действующий в качестве платёжного агента Исполнителя. Доступные способы

оплаты: банковские карты Российской Федерации и иностранных эмитентов, Система

быстрых платежей (СБП), T-Pay, Yandex Pay, SberPay, рассрочки и кредиты партнёрских

банков.

5.3. Фискальный чек по 54-ФЗ формируется сервисом GetPlatinum от имени

Исполнителя в момент оплаты и направляется на указанный Заказчиком адрес

электронной почты.

5.4. Стоимость Услуг не облагается НДС в связи с применением Исполнителем

упрощённой системы налогообложения.

5.5. Исполнитель вправе устанавливать промокоды и скидки. Условия применения

промокодов указываются Исполнителем на Сайте.

6. Подписка с автоматическим продлением

6.1. По отдельным тарифам Исполнитель предлагает подписку с автоматическим

продлением (рекуррентные платежи). Подключение подписки осуществляется только

с явного согласия Заказчика, выражаемого им на странице оплаты сервиса

GetPlatinum (отметка соответствующего поля и/или подтверждение действия).

6.2. По окончании каждого оплаченного периода с указанной Заказчиком банковской

карты автоматически списывается стоимость следующего периода в размере,

действующем на дату списания.

6.3. Заказчик вправе отменить подписку в любой момент через личный кабинет на

Сайте или путём направления заявления на адрес электронной почты Исполнителя.

Отмена прекращает дальнейшие списания, но не влечёт возврата уже уплаченных

средств за текущий период. Доступ к Услугам сохраняется до окончания оплаченного

периода.



6.4. Изменение стоимости подписки доводится до Заказчика не менее чем за 7 (семь)

дней до даты следующего списания через личный кабинет и/или электронную почту.

При несогласии с новыми условиями Заказчик вправе отменить подписку.

7. Возврат денежных средств

7.1. Заказчик вправе в любой момент отказаться от исполнения Договора, направив

уведомление на адрес akademia@kaducey.com.

7.2. Поскольку доступ к материалам и сервисам Сайта предоставляется одномоментно

в полном объёме сразу после оплаты, в соответствии с пунктом 4.3 Услуга считается

оказанной с момента активации тарифа, и в общем случае возврат уплаченной суммы

не производится (статья 26.1 Закона «О защите прав потребителей» в отношении

информационных услуг, начатых к исполнению).

7.3. В порядке исключения Исполнитель вправе принять решение о частичном

возврате при одновременном выполнении следующих условий:

с момента оплаты прошло не более 14 (четырнадцати) календарных дней;

Заказчик не использовал чат с искусственным интеллектом более 1 (одного) раза;

Заказчик не скачивал материалы и не открывал расшифровки портрета

(фиксируется в системе);

Заказчик направил мотивированное письменное заявление с указанием причины

возврата.

7.4. Из суммы возврата удерживаются:

комиссия платёжной системы и сервиса GetPlatinum за приём и возврат платежа

(фактический размер указывается в платёжных документах);

стоимость фактически оказанных Услуг.

7.5. Возврат производится на ту же банковскую карту, с которой была произведена

оплата, в течение 10 (десяти) рабочих дней после согласования возврата

Исполнителем.

7.6. При подписке с автопродлением — отмена подписки прекращает дальнейшие

списания. Уже уплаченные суммы за текущий период возврату не подлежат.

8. Интеллектуальная собственность

8.1. Все материалы, размещённые на Сайте (тексты, видео, аудио, изображения,

методики, программный код), являются результатами интеллектуальной

деятельности и принадлежат Исполнителю либо третьим лицам, предоставившим

Исполнителю право использования.

8.2. Заказчику предоставляется неисключительное непередаваемое право

использования материалов Сайта исключительно для личного некоммерческого

использования в течение срока действия Договора.

8.3. Заказчику запрещено копировать, распространять, публиковать,

модифицировать, передавать третьим лицам или иным образом использовать

материалы Сайта без письменного согласия Исполнителя.



8.4. В случае нарушения Заказчиком пункта 8.3 Исполнитель вправе расторгнуть

Договор без возврата уплаченных средств и потребовать возмещения причинённых

убытков в порядке, предусмотренном главой 70 Гражданского кодекса Российской

Федерации.

9. Ответственность

9.1. Исполнитель не несёт ответственности за:

невозможность получения Услуг по причинам, связанным с оборудованием,

программным обеспечением или интернет-соединением Заказчика;

сбои в работе платёжных систем, банков и сервиса GetPlatinum;

решения Заказчика, принятые на основе материалов Сайта (см. пункт 3.4);

последствия нарушения Заказчиком конфиденциальности своих учётных данных.

9.2. Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение обязательств,

вызванное обстоятельствами непреодолимой силы (форс-мажор).

9.3. Совокупная ответственность Исполнителя по Договору ограничивается размером

фактически уплаченного Заказчиком вознаграждения за последний расчётный

период.

10. Порядок разрешения споров

10.1. Все споры разрешаются Сторонами путём переговоров. Претензии направляются

на адрес электронной почты akademia@kaducey.com и рассматриваются в течение 10

(десяти) рабочих дней.

10.2. Досудебный претензионный порядок является обязательным.

10.3. При недостижении соглашения спор передаётся в суд в соответствии с

законодательством Российской Федерации.

11. Срок действия и изменение оферты

11.1. Договор действует с момента акцепта Оферты Заказчиком до полного

исполнения Сторонами своих обязательств либо до его расторжения в порядке,

предусмотренном настоящей Офертой.

11.2. Исполнитель вправе изменять условия Оферты, размещая новую редакцию по

адресу https://genom9.kaducey.com/oferta. Существенные изменения вступают в силу

через 7 (семь) дней после публикации. Продолжение использования Услуг означает

согласие с новой редакцией.

12. Реквизиты Исполнителя

Индивидуальный предприниматель Мухин Константин Сергеевич ИНН:

500107334401 ОГРНИП: 318505300000345 Адрес: г. Москва, муниципальный округ

Южное Медведково, ул. Молодцова, д. 19, к. 2, кв. 179 Электронная почта:

akademia@kaducey.com Сайт: https://genom9.kaducey.com Налоговый режим:

упрощённая система налогообложения


